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1. ПЕРЕЧЕНЬ КОМПЕТЕНЦИЙ И ПЛАНИРУЕМЫЕ РЕЗУЛЬТАТЫ ОБУЧЕНИЯ ПО 

УЧЕБНОЙ ПРАКТИКЕ 

 

Перечень профессиональных компетенций  

Код Наименование видов деятельности и профессиональных компетенций 

ВД 1 Осуществление кредитных банковских операций 

ПК 2.1 Оценивать кредитоспособность клиентов 

ПК 2.2 Осуществлять и оформлять выдачу кредитов 

ПК 2.3 Осуществлять сопровождение выданных кредитов 

ПК 2.4 Проводить операции на рынке межбанковских кредитов 

 

 В результате освоения профессионального модуля обучающийся должен: 

Владеть 

навыками 

- оценка кредитоспособности клиентов; 

- осуществление и оформление выдачи кредитов;  

- осуществление сопровождения выданных кредитов; 

- проведение операций на рынке межбанковских кредитов 

Уметь - консультировать заемщиков по условиям предоставления и порядку 

погашения кредитов; 

- анализировать финансовое положение заемщика - юридического лица и 

технико-экономическое обоснование кредита; 

- определять платежеспособность физического лица; 

- оценивать качество обеспечения и кредитные риски по потребительским 

кредитам; 

- проверять полноту и подлинность документов заемщика для получения 

кредитов; 

- проверять качество и достаточность обеспечения возвратности кредита; 

- составлять заключение о возможности предоставления кредита; 

- оперативно принимать решения по предложению клиенту 

дополнительного банковского продукта (кросс-продажа); 

- проводить андеррайтинг кредитных заявок клиентов; 

- проводить андеррайтинг предмета ипотеки; 

- составлять договор о залоге; 

- оформлять пакет документов для заключения договора о залоге; 

- составлять график платежей по кредиту и процентам, контролировать 

своевременность и полноту поступления платежей; 

- оформлять комплект документов на открытие счетов и выдачу кредитов 

различных видов; 

- оформлять выписки по лицевым счетам заемщиков и разъяснять им 

содержащиеся в выписках данные; 

- формировать и вести кредитные дела; 

- составлять акты по итогам проверок сохранности обеспечения; 

- оформлять и отражать в учете операции по выдаче кредитов физическим и 

юридическим лицам, погашению ими кредитов; 

- оформлять и вести учет обеспечения по предоставленным кредитам; 

- оформлять и отражать в учете начисление и взыскание процентов по 

кредитам; 

- вести мониторинг финансового положения клиента; 

- контролировать соответствие и правильность исполнения залогодателем 

своих обязательств; 
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- оценивать качество обслуживания долга и кредитный риск по выданным 

кредитам; 

- выявлять причины ненадлежащего исполнения условий договора и 

выставлять требования по оплате просроченной задолженности; 

- выбирать формы и методы взаимодействия с заемщиком, имеющим 

просроченную задолженность; 

- разрабатывать систему мотивации заемщика, имеющего просроченную 

задолженность, и применять ее с целью обеспечения производства платежей 

с учетом индивидуальных особенностей заемщика и условий кредитного 

досье; 

- направлять запросы в бюро кредитных историй в соответствии с 

требованиями действующего регламента; 

- находить контактные данные заемщика в открытых источниках и 

специализированных базах данных; 

- подбирать оптимальный способ погашения просроченной задолженности; 

- планировать работу с заемщиком, имеющим просроченную задолженность, 

на основании предварительно проделанной работы и с учетом намерений 

заемщика по оплате просроченной задолженности; 

- рассчитывать основные параметры реструктуризации и рефинансирования 

потребительского кредита; 

- оформлять и вести учет просроченных кредитов и просроченных 

процентов; 

- оформлять и вести учет списания просроченных кредитов и просроченных 

процентов; 

- использовать специализированное программное обеспечение для 

совершения операций по кредитованию; 

- определять возможность предоставления межбанковского кредита с учетом 

финансового положения контрагента; 

- определять достаточность обеспечения возвратности межбанковского 

кредита; 

- пользоваться оперативной информацией о ставках по рублевым и 

валютным межбанковским кредитам, получаемой по 

телекоммуникационным каналам; 

- применять универсальное и специализированное программное 

обеспечение, необходимое для сбора и анализа информации для 

сотрудничества на межбанковском рынке; 

- пользоваться справочными информационными базами данных, 

необходимых для сотрудничества на межбанковском рынке; 

- оформлять и отражать в учете сделки по предоставлению и получению 

кредитов на рынке межбанковского кредита 

Знать - нормативные правовые акты, регулирующие осуществление кредитных 

операций и обеспечение кредитных обязательств; 

- законодательство Российской Федерации о противодействии легализации 

(отмыванию) доходов, полученных преступным путем, и финансированию 

терроризма; 

- законодательство Российской Федерации о персональных данных; 

- нормативные документы Банка России об идентификации клиентов и 

внутреннем контроле (аудите); 

- рекомендации Ассоциации банков России по вопросам определения 

кредитоспособности заемщиков; 

- порядок взаимодействия с бюро кредитных историй; 
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- законодательство Российской Федерации о защите прав потребителей, в 

том числе потребителей финансовых услуг; 

- требования, предъявляемые банком к потенциальному заемщику; 

- состав и содержание основных источников информации о клиенте; 

- методы оценки платежеспособности физического лица, системы 

кредитного скоринга; 

- методы андеррайтинга кредитных заявок клиентов; 

- методы андеррайтинга предмета ипотеки; 

- методы определения класса кредитоспособности юридического лица; 

- законодательство Российской Федерации о залогах и поручительстве; 

- гражданское законодательство Российской Федерации об ответственности 

за неисполнение условий договора; 

- законодательство Российской Федерации об ипотеке; 

- законодательство Российской Федерации о государственной регистрации 

прав на недвижимое имущество и сделок с ним; 

- содержание кредитного договора, порядок его заключения, изменения 

условий и расторжения; 

- состав кредитного дела и порядок его ведения; 

- типичные нарушения при осуществлении кредитных операций; 

- способы и порядок предоставления и погашения различных видов 

кредитов; 

- способы обеспечения возвратности кредита, виды залога; 

- методы оценки залоговой стоимости, ликвидности предмета залога; 

- локальные нормативные акты и методические документы, касающиеся 

реструктуризации и рефинансирования задолженности физических лиц; 

- бизнес-культуру потребительского кредитования; 

- способы и порядок начисления и погашения процентов по кредитам; 

- порядок осуществления контроля своевременности и полноты поступления 

платежей по кредиту и учета просроченных платежей; 

- критерии определения проблемного кредита; 

- типовые причины неисполнения условий кредитного договора и способы 

погашения просроченной задолженности; 

- меры, принимаемые банком при нарушении условий кредитного договора; 

- отечественную и международную практику взыскания задолженности; 

- методологию мониторинга и анализа показателей качества и 

эффективности истребования просроченной и проблемной задолженности 

по потребительским кредитам; 

- порядок оформления и учета межбанковских кредитов; 

- особенности делопроизводства и документооборот на межбанковском 

рынке; 

- основные условия получения и погашения кредитов, предоставляемых 

Банком России. 

 

2. ОЦЕНОЧНЫЕ МАТЕРИАЛЫ, НЕОБХОДИМЫЕ ДЛЯ ОЦЕНКИ ПЛАНИРУЕМЫХ 

РЕЗУЛЬТАТОВ ОБУЧЕНИЯ ПО УЧЕБНОЙ ПРАКТИКЕ 

 

2.1. Примерные индивидуальные задания для прохождения практики 

 

Индивидуальные задания для прохождение учебной практики: 

Задание 1.   

Изучить общую характеристика банка: историю создания банка, его местонахождение 

и правовой статус; бренд (name, логотип, слоган, миссию и ценности); наличие 
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лицензий на момент прохождения практики; состав акционеров банка; схему 

организационной структуры банка;  

 

Задание 2. 

Изучить особенности финансовых показателей исследуемого банка; рейтинги; подробное 

описание линейки кредитных продуктов; 

Задание 3.  

Изучить нормативные правовые акты, регулирующие осуществление кредитных операций и 

обеспечение кредитных обязательств; нормативные документы Банка России об 

идентификации клиентов и внутреннем контроле (аудите); рекомендации Ассоциации 

региональных банков России по вопросам определения кредитоспособности заемщиков; 

законодательство Российской Федерации о защите прав потребителей, в том числе 

потребителей финансовых услуг;  

Задание 4. 

Изучить законодательство Российской Федерации о залогах и поручительстве; гражданское 

законодательство Российской Федерации об ответственности за неисполнение условий 

договора; законодательство Российской Федерации об ипотеке; методы андеррайтинга 

предмета ипотеки; законодательство Российской Федерации о государственной регистрации 

прав на недвижимое имущество и сделок с ним; 

Задание 5. 

Изучить порядок взаимодействия с бюро кредитных историй; локальные нормативные акты 

и методические документы, касающиеся реструктуризации и рефинансирования 

задолженности физических лиц; бизнес-культуру потребительского кредитования; методы 

андеррайтинга кредитных заявок клиентов; методы определения класса кредитоспособности 

юридического лица; содержание кредитного договора, порядок его заключения, изменения 

условий и расторжения; 

Задание 6. 

Задание 6. 

 Изучить оценку кредитоспособности клиентов: 

 основные положения кредитной политики исследуемого банка; 

 анализ линейки кредитных продуктов исследуемого банка; 

 состав кредитного дела и порядок его ведения; способы и порядок начисления и 

погашения процентов по кредитам; 

Задание 7. 

  Изучить способы и порядок предоставления и погашения различных видов кредитов: 

потребительского, авто- и ипотечного кредита (в приложении привести пример расчета 

платежеспособности и кредитоспособности заемщика, физического лица);  

Задание 8. 

Провести анализ кредитного портфеля исследуемого банка в динамике, за последние три 

года, по категориям заемщиков, валюте кредита и сроку;  

Задание 9. 

  Изучить способы обеспечения возвратности кредита, используемые в исследуемом банке; 

требования, предъявляемые банком к потенциальному заемщику;  

Задание 10. 
 Изучить состав и содержание основных источников информации о клиенте; перечень 

документов, предоставляемых в банк потенциальными заемщиками физическими и 

юридическими лицами; 

Задание 11. 

Изучить порядок рассмотрения кредитной заявки (в приложении представить образец 

заполненной формы «Анкеты заемщика» физического лица); 
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2.2. Примерные вопросы при защите отчета по учебной практике 

1. Укажите порядок открытия разных видов банковских счетов; 

2. Назовите перечень документов и сведений, необходимых для идентификации 

клиентов;  

3. Какой порядок оформления договора банковского счета; 

4. Укажите состав и формирование юридического дела клиента; 

5. Опишите основания  и порядок закрытия банковского счета; 

6. Какие  нормативные правовые акты, регулируют осуществление кредитных операций 

и обеспечение кредитных обязательств;  

7. Укажите нормативные документы Банка России об идентификации клиентов и 

внутреннем контроле (аудите);  

8. Укажите рекомендации Ассоциации региональных банков России по вопросам 

определения кредитоспособности заемщиков;  

9. Расскажите о гражданском законодательстве Российской Федерации об 

ответственности за неисполнение условий договора; законодательство Российской 

Федерации об ипотеке;  

10. Расскажите о законодательстве Российской Федерации о государственной регистрации 

прав на недвижимое имущество и сделок с ним; 

11. Какой порядок взаимодействия с бюро кредитных историй? 

12. Какие локальные нормативные акты и методические документы, касающиеся 

реструктуризации и рефинансирования задолженности физических лиц? 

13. Как оценивают кредитоспособность клиентов? 

14. Укажите основные положения кредитной политики исследуемого банка; 

15. Укажите способы и порядок начисления и погашения процентов по кредитам; 

16.   Укажите способы и порядок предоставления и погашения различных видов кредитов: 

потребительского, авто- и ипотечного кредита (в приложении привести пример расчета 

платежеспособности и кредитоспособности заемщика, физического лица);  

17. Как провести анализ кредитного портфеля исследуемого банка в динамике, за 

последние три года, по категориям заемщиков, валюте кредита и сроку;  

18.  Какие способы обеспечения возвратности кредита, используются в банке; требования, 

предъявляемые банком к потенциальному заемщику;  

19. Какой перечень документов, предоставляемых в банк потенциальными заемщиками 

физическими и юридическими лицами; 

20. Укажите порядок рассмотрения кредитной заявки (в приложении представить образец 

заполненной формы «Анкеты заемщика» физического лица). 

 

 

2.3. Методические материалы, определяющие процедуры и критерии оценивания 

результатов обучения по учебной практике 

 

Защита учебной практики проходит во внеучебное время в соответствии с учебными 

планами и календарным учебным графиком. 

Аттестация по итогам учебной практики проводится на основании оформленного в 

соответствии с установленными требованиями письменного отчета студента и устного 

собеседования с руководителем практики. По итогам аттестации выставляется 

дифференцированная оценка. 
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Оценка «отлично» выставляется, если: 

- рабочий график (план) проведения практики выполнен полностью, 

поставленная цель достигнута и конкретные задачи решены; 

- задания и указания руководителя практики от организации выполнены в 

установленные сроки; 

- все необходимые документы представлены в срок и оформлены в соответствии 

с требованиями; 

- представленная характеристика не содержит каких-либо замечаний в отношении 

обучающегося; 

- отсутствуют нарушения правил внутреннего трудового распорядка организации 

по месту прохождения практики; 

- обучающийся показывает глубокие знания источников данных, используемых в 

отчёте; 

- обучающийся уверенно отвечает на вопросы теоретического и практического 

характера по проблемам, изложенным в тексте отчета; 

- проявляет самостоятельность мышления, показывает овладение практическими 

навыками. 

Оценка «хорошо» выставляется, если: 

- рабочий график (план) проведения практики выполнен, 

поставленные цели достигнуты, решены конкретные задачи; 

- выполнены в установленные сроки задания и указания 

руководителя практики от организации; 

- представлены в срок правильно оформленные документы; 

- представленная характеристика не содержит каких-либо замечаний в отношении 

обучающегося; 

- отсутствуют нарушения правил внутреннего трудового распорядка организации 

по месту прохождения практики; 

- обучающийся хорошо ориентируется в источниках данных, используемых в 

отчёте; 

- обучающийся отвечает на вопросы теоретического и практического характера 

по проблемам, изложенным в тексте отчета; 

- грамотно излагает материал. 

Оценка «удовлетворительно» выставляется, если: 

- рабочий график (план) проведения практики в целом выполнен, но поставленная 

цель достигнута частично, и/или конкретные задачи решены не полностью; 

- задания и указания руководителя практики от организации выполнялись с 

нарушением установленных сроков; 

-отчётные документы в целом правильно оформлены, представлены в срок, но имеют 

некоторые несоответствия требованиям (устранённые в ходе предварительной проверки 

отчёта); 

- имеются нарушения правил внутреннего трудового распорядка организации по 

месту прохождения практики; 

- обучающийся показывает слабые знания в ответах на вопросы теоретического и 

практического характера по проблемам, изложенным в тексте отчета; 

- обучающийся плохо ориентируется в материале.  

Оценка «неудовлетворительно» «незачтено» выставляется, если: 

- рабочий график (план) проведения практики не выполнен, 

поставленные цели не достигнуты, не решены конкретные задачи; 

- не выполнены в установленные сроки задания и указания руководителя 

практики от организации; 

- не представлены в срок правильно оформленные документы; 
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- грубо нарушены правила внутреннего трудового распорядка организации по 

месту прохождения практики; 

- обучающийся не ориентируется в литературных/научных источниках данных; 

- обучающийся не отвечает на вопросы теоретического и практического характера 

по проблемам, изложенным в тексте отчета. 

Обучающиеся, не выполнившие программу практики по уважительной причине, 

которая должна быть подтверждена документально, направляются на практику повторно в 

свободное от учебных занятий время. Организуется дополнительная комиссия по приему 

защиты практики у обучающихся. 


