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1. ПАСПОРТ ПРОГРАММЫ ПРОИЗВОДСТВЕННОЙ ПРАКТИКИ 

 

1.1. Место практики в структуре ППССЗ 

Программа производственной практики является частью ПМ.02 «Осуществление 

кредитных банковских операций» ППССЗ в соответствии с ФГОС СПО по специальности 

38.02.07 «Банковское дело» в части освоения квалификации «специалист банковского 

дела». 

 

1.2. Цели производственной практики 

Целями производственной практики являются формирование у обучающихся 

профессиональных компетенций, приобретение практического опыта в рамках модуля 

ПМ.02 ППССЗ СПО по виду профессиональной деятельности «Осуществление кредитных 

банковских операций» – для освоения квалификации «специалист банковского дела». 

 
1.3. Задачи производственной практики 

Задачами производственной практики являются: 

— закрепление и совершенствование приобретенного в процессе обучения опыта 

практической деятельности обучающихся в сфере изучаемой профессии; 

— адаптация обучающихся к конкретным условиям деятельности подразделений 

банков; 

— формирование профессиональных компетенций; 

— сбор и подготовка практических материалов по темам практики в соответствии с 

выданными заданиями; 

— совершенствование навыков оформления документации по результатам практики 

согласно установленным требованиям. 

 

1.4. Перечень планируемых результатов обучения при прохождении практики  
Перечень профессиональных компетенций  

Код Наименование видов деятельности и профессиональных компетенций 

ВД 1 Осуществление кредитных банковских операций 

ПК 2.1 Оценивать кредитоспособность клиентов 

ПК 2.2 Осуществлять и оформлять выдачу кредитов 

ПК 2.3 Осуществлять сопровождение выданных кредитов 

ПК 2.4 Проводить операции на рынке межбанковских кредитов 

 

В результате освоения профессионального модуля обучающийся должен: 

Владеть 

навыками 

- оценка кредитоспособности клиентов; 

- осуществление и оформление выдачи кредитов;  

- осуществление сопровождения выданных кредитов; 

- проведение операций на рынке межбанковских кредитов 

Уметь - консультировать заемщиков по условиям предоставления и порядку 

погашения кредитов; 

- анализировать финансовое положение заемщика - юридического лица и 

технико-экономическое обоснование кредита; 

- определять платежеспособность физического лица; 

- оценивать качество обеспечения и кредитные риски по потребительским 

кредитам; 

- проверять полноту и подлинность документов заемщика для получения 

кредитов; 

- проверять качество и достаточность обеспечения возвратности кредита; 

- составлять заключение о возможности предоставления кредита; 



- оперативно принимать решения по предложению клиенту 

дополнительного банковского продукта (кросс-продажа); 

- проводить андеррайтинг кредитных заявок клиентов; 

- проводить андеррайтинг предмета ипотеки; 

- составлять договор о залоге; 

- оформлять пакет документов для заключения договора о залоге; 

- составлять график платежей по кредиту и процентам, контролировать 

своевременность и полноту поступления платежей; 

- оформлять комплект документов на открытие счетов и выдачу кредитов 

различных видов; 

- оформлять выписки по лицевым счетам заемщиков и разъяснять им 

содержащиеся в выписках данные; 

- формировать и вести кредитные дела; 

- составлять акты по итогам проверок сохранности обеспечения; 

- оформлять и отражать в учете операции по выдаче кредитов физическим и 

юридическим лицам, погашению ими кредитов; 

- оформлять и вести учет обеспечения по предоставленным кредитам; 

- оформлять и отражать в учете начисление и взыскание процентов по 

кредитам; 

- вести мониторинг финансового положения клиента; 

- контролировать соответствие и правильность исполнения залогодателем 

своих обязательств; 

- оценивать качество обслуживания долга и кредитный риск по выданным 

кредитам; 

- выявлять причины ненадлежащего исполнения условий договора и 

выставлять требования по оплате просроченной задолженности; 

- выбирать формы и методы взаимодействия с заемщиком, имеющим 

просроченную задолженность; 

- разрабатывать систему мотивации заемщика, имеющего просроченную 

задолженность, и применять ее с целью обеспечения производства платежей 

с учетом индивидуальных особенностей заемщика и условий кредитного 

досье; 

- направлять запросы в бюро кредитных историй в соответствии с 

требованиями действующего регламента; 

- находить контактные данные заемщика в открытых источниках и 

специализированных базах данных; 

- подбирать оптимальный способ погашения просроченной задолженности; 

- планировать работу с заемщиком, имеющим просроченную задолженность, 

на основании предварительно проделанной работы и с учетом намерений 

заемщика по оплате просроченной задолженности; 

- рассчитывать основные параметры реструктуризации и рефинансирования 

потребительского кредита; 

- оформлять и вести учет просроченных кредитов и просроченных 

процентов; 

- оформлять и вести учет списания просроченных кредитов и просроченных 

процентов; 

- использовать специализированное программное обеспечение для 

совершения операций по кредитованию; 

- определять возможность предоставления межбанковского кредита с учетом 

финансового положения контрагента; 

- определять достаточность обеспечения возвратности межбанковского 

кредита; 



- пользоваться оперативной информацией о ставках по рублевым и 

валютным межбанковским кредитам, получаемой по 

телекоммуникационным каналам; 

- применять универсальное и специализированное программное 

обеспечение, необходимое для сбора и анализа информации для 

сотрудничества на межбанковском рынке; 

- пользоваться справочными информационными базами данных, 

необходимых для сотрудничества на межбанковском рынке; 

- оформлять и отражать в учете сделки по предоставлению и получению 

кредитов на рынке межбанковского кредита 

Знать - нормативные правовые акты, регулирующие осуществление кредитных 

операций и обеспечение кредитных обязательств; 

- законодательство Российской Федерации о противодействии легализации 

(отмыванию) доходов, полученных преступным путем, и финансированию 

терроризма; 

- законодательство Российской Федерации о персональных данных; 

- нормативные документы Банка России об идентификации клиентов и 

внутреннем контроле (аудите); 

- рекомендации Ассоциации банков России по вопросам определения 

кредитоспособности заемщиков; 

- порядок взаимодействия с бюро кредитных историй; 

- законодательство Российской Федерации о защите прав потребителей, в 

том числе потребителей финансовых услуг; 

- требования, предъявляемые банком к потенциальному заемщику; 

- состав и содержание основных источников информации о клиенте; 

- методы оценки платежеспособности физического лица, системы 

кредитного скоринга; 

- методы андеррайтинга кредитных заявок клиентов; 

- методы андеррайтинга предмета ипотеки; 

- методы определения класса кредитоспособности юридического лица; 

- законодательство Российской Федерации о залогах и поручительстве; 

- гражданское законодательство Российской Федерации об ответственности 

за неисполнение условий договора; 

- законодательство Российской Федерации об ипотеке; 

- законодательство Российской Федерации о государственной регистрации 

прав на недвижимое имущество и сделок с ним; 

- содержание кредитного договора, порядок его заключения, изменения 

условий и расторжения; 

- состав кредитного дела и порядок его ведения; 

- типичные нарушения при осуществлении кредитных операций; 

- способы и порядок предоставления и погашения различных видов 

кредитов; 

- способы обеспечения возвратности кредита, виды залога; 

- методы оценки залоговой стоимости, ликвидности предмета залога; 

- локальные нормативные акты и методические документы, касающиеся 

реструктуризации и рефинансирования задолженности физических лиц; 

- бизнес-культуру потребительского кредитования; 

- способы и порядок начисления и погашения процентов по кредитам; 

- порядок осуществления контроля своевременности и полноты поступления 

платежей по кредиту и учета просроченных платежей; 

- критерии определения проблемного кредита; 



- типовые причины неисполнения условий кредитного договора и способы 

погашения просроченной задолженности; 

- меры, принимаемые банком при нарушении условий кредитного договора; 

- отечественную и международную практику взыскания задолженности; 

- методологию мониторинга и анализа показателей качества и 

эффективности истребования просроченной и проблемной задолженности 

по потребительским кредитам; 

- порядок оформления и учета межбанковских кредитов; 

- особенности делопроизводства и документооборот на межбанковском 

рынке; 

- основные условия получения и погашения кредитов, предоставляемых 

Банком России. 

 

1.5. Способ, форма проведения и объем/продолжительность практики 

 

Способ проведения стационарная, выездная 

Формы проведения производственная практика проводится непрерывно 

(путем выделения в учебном графике непрерывного периода 

учебного времени, предусмотренного ППССЗ) 

Объем / 

продолжительность 

5 семестр 

72 часа 

2 недели 

 

 

2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ПРОИЗВОДСТВЕННОЙ ПРАКТИКИ 

№ п/п  Разделы (этапы) практики Виды  работы, на 

практике включая 

самостоятельную 

работу студентов и 

трудоемкость (в 

часах)  

Формы текущего 

контроля 

I.  Подготовительный этап  

1. Выбор места прохождения 

практики. Индивидуальные 

консультации по организации и 

прохождению производственной 

практики. Составление 

индивидуальной программы 

практики (задания) совместно с 

руководителем практики от 

университета. 

4    Направление, 

задание,  

выполнения работ 

2. Установочная конференция по 

практике, включающая 

инструктаж по технике 

безопасности 

4    

1.  Выдача заданий, направлений, а 

при необходимости и писем 

студентам для прохождения 

практики 

4    

II. Основной этап 

4 Прибытие к месту проведение 

практики, инструктаж о правилах 

 8   Направление, 

задание, 



техники безопасности, распорядке 

дня, должностных обязанностях, 

определение рабочего места. 

выполнения работ 

5. Составление календарного плана 

прохождения практики совместно 

с руководителем практики от 

организации. 

 4   

6. Выполнение задания 

(индивидуальной программы 

практики). Выполнение поручений 

руководителя практики. Ведение 

дневника практики. Сбор 

материалов для ВКР 

 32   

7. Оформление отчетных документов 

по практике: отчет и приложения к 

отчету. 

    

8. Текущий контроль прохождения 

практики. 

4    

9. Обсуждение и утверждение 

отчетных документов с 

руководителем практики от 

организации. Получение 

характеристики. Заполнение 

направления, дневника 

прохождения практики (печати, 

подписи, заверения). 

 4   

III. Заключительный этап 

10. Формирование пакета отчетных 

документов 

  4  Дневник  

Отчет 

11. Проведение промежуточной 

аттестации (зачета) по практике. 

4    

 Итого: 72 часа 20 48 4   

 

3. ОТЧЕТНОСТЬ ПО ПРОИЗВОДСТВЕННОЙ ПРАКТИКЕ 

(требования к отчету по практике, заполнению и представлению дневника по 

практике и т.д.) 

 

 В период прохождения практики обучающимся ведется дневник практики. В 

дневник ежедневно заносятся все выполненные задания и краткий отчет о практическом 

использовании своих знаний. Записи в дневнике составляются четко, лаконично и 

грамотно. 

 По результатам практики обучающимся составляется отчет, который утверждается 

организацией (руководителем практики от образовательной организации).  

Содержание отчета должно свидетельствовать о закреплении обучающимся знаний, 

умений, приобретении практического опыта, формировании профессиональных 

компетенций.      

Оформление отчета осуществляется в последний день практики, после чего он 

вместе с дневником и производственной характеристикой сдается руководителю практики 

от образовательной организации. Обучающийся после прохождения практики по графику 

защищает отчет по практике.  

По результатам защиты отчетов выставляется дифференцированный зачет по 

практике. 



Требования к содержанию отчета по практике  

Отчет по практике должен включать:  

1. Краткую характеристику организации, где проходила практика, основные цели и 

задачи деятельности организации, функции подразделения, где непосредственно проходила 

практика, перечень основных нормативных актов, регламентирующих его деятельность.  

2. Информацию о правилах внутреннего трудового распорядка, должностных 

инструкциях работников учреждения или организации; о структуре организации. 

 3. Информацию о документообороте учреждения или организации. 

 4. Информацию об изученных в период практики документах, касающихся 

различных сторон деятельности места прохождения практики. 

 

Требования к оформлению отчета о прохождении практики:  

– текст печатается шрифтом «Times New Roman» размером 14 через 1,15 интервал; 

 – формат бумаги А4 (297х210), поля: сверху, – 2 см, снизу – 2 см, справа – 1,5 см, 

слева – 3 см; 

 – объем отчета – 5-10 страниц компьютерного текста; 

 – отчет подшивается в папку, при этом титульный лист оформляется в соответствии 

с требованиями ГОСТ.  

Общая структура отчета по практике: 

- аннотация;  

- введение; 

 - основная часть;  

- заключение (выводы, рекомендации);  

- список используемых источников;  

- приложения (при наличии). 

 

 

4. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ПРОГРАММЫ ПРОИЗВОДСТВЕННОЙ 

ПРАКТИКИ 

 

4.1. Материально-техническое обеспечение практики 
Операционный зал Владимирского отделения № 8611 Публичного акционерного общества 

«Сбербанк России» (ПАО Сбербанк) расположенный по адресу: г. Владимир, проспект Ленина, 36, 

1 этаж, операционный зал предприятия-партнера 152 м3, расположен в Публичное акционерное 

общество «Сбербанк России» (ПАО Сбербанк). 

Зал рассчитан на 25 рабочих мест, обеспеченных выходом в Интернет для выполнения 

заданий практической подготовки. 

Оснащение: стойка ресепшн, вешалки, диваны и кресла зон ожидания, рабочие столы, 

кресла, сейфы, компьютерная и кассовая техника для операционной деятельности по количеству 25 

рабочих мест, переговорные комнаты, банкоматы.  

Основание: Договор о практической подготовке обучающихся, заключенный между 

федеральным государственным бюджетным образовательным учреждением высшего образования 

«Владимирский государственный университет имени Александра Григорьевича и Николая 

Григорьевича Столетовых» и Публичным акционерным обществом «Сбербанк России» (ПАО 

Сбербанк) №4030/2025 от 29.10.2025.  

 

 

4.2. Учебно-методическое т информационное обеспечение 

4.2.1 Книгообеспеченность 

 

КНИГООБЕСПЕЧЕННОСТЬ 



Наименование литературы: автор, 

название, вид издания, издательство 

Год 

издания 

Количество экземпляров изданий в 

библиотеке ВлГУ / Наличие в 

электронной библиотеке ВлГУ 

Основная литература 

1. Выполнение работ по рабочей 

профессии «Агент банка» : учебник для 

СПО / С. А. Белова, Т. Е. Давыдова, Н. П. 

Иванова [и др.]. — Саратов : 

Профобразование, 2023. — 196 c. — 

ISBN 978-5-4488-1588-1. — Текст : 

электронный // Цифровой 

образовательный ресурс IPR SMART  

2023 URL: 

https://www.iprbookshop.ru/127544.

html 

 

2. Дмитриева, И. Е. Финансы, 

денежное обращение и кредит : учебное 

пособие для СПО / И. Е. Дмитриева. — 

Саратов, Москва : Профобразование, Ай 

Пи Ар Медиа, 2020. — 190 c. — ISBN 

978-5-4488-0850-0, 978-5-4497-0595-2. 

— Текст : электронный // Электронный 

ресурс цифровой образовательной среды 

СПО PROFобразование  

2020 1. URL: https://profspo.ru/books/95600 

2.  

 

3. Банковское право: учебно-

методическое пособие для СПО / 

составители С. А. Кадыханова, И. М. 

Каленбет — Саратов: Профобразование, 

2021. — 310 c. — ISBN 978-5-4488-1130-

2. — Текст: электронный // Электронный 

ресурс цифровой образовательной среды 

СПО PROFобразование 

2021 3. URL: 

https://profspo.ru/books/105140 

4.  

 

4. Банковское дело в 2 ч. Часть 1: 

учебник и практикум для среднего 

профессионального образования / В. А. 

Боровкова [и др.]; под редакцией В. А. 

Боровковой. — 5-е изд., перераб. и доп. 

— Москва: Издательство Юрайт, 2020. 

— 422 с. — (Профессиональное 

образование). — ISBN 978-5-534-10510-

0. — Текст: электронный // ЭБС Юрайт 

[сайт]. 

2020 URL: https://urait.ru/bcode/452205 

 

5. Банковское дело в 2 ч. Часть 2: 

учебник и практикум для среднего 

профессионального образования / В. А. 

Боровкова [и др.]; под редакцией В. А. 

Боровковой. — 5-е изд., перераб. и доп. 

— Москва: Издательство Юрайт, 2020. 

— 189 с. — (Профессиональное 

образование). — ISBN 978-5-534-09688-

0. — Текст: электронный // ЭБС Юрайт 

[сайт].  

2020 URL: https://urait.ru/bcode/452375 

 

6. Дворецкая, А. Е.  Деятельность 

кредитно-финансовых институтов : 

учебник для среднего 

2025 URL: https://urait.ru/bcode/563226 

 

https://www.iprbookshop.ru/127544.html
https://www.iprbookshop.ru/127544.html
https://profspo.ru/books/95600
https://profspo.ru/books/105140
https://urait.ru/bcode/452205
https://urait.ru/bcode/452375
https://urait.ru/bcode/563226


профессионального образования / А. Е. 

Дворецкая. — 4-е изд., перераб. и доп. — 

Москва : Издательство Юрайт, 2025. — 

555 с. — (Профессиональное 

образование). — ISBN 978-5-534-17005-

4.  

7. Деньги, кредит, банки. Денежный 

и кредитный рынки : учебник для 

среднего профессионального 

образования / под общей редакцией 

М. А. Абрамовой, 

Л. С. Александровой. — 3-е изд., испр. и 

доп. — Москва : Издательство Юрайт, 

2025. — 424 с. — (Профессиональное 

образование). — ISBN 978-5-534-15075-

9.  

2025 URL: https://urait.ru/bcode/561958 

 

8. Алексеева, Д. Г.  Осуществление 

кредитных операций: банковское 

кредитование : учебник для среднего 

профессионального образования / 

Д. Г. Алексеева, С. В. Пыхтин. — 2-е 

изд., перераб. и доп. — Москва : 

Издательство Юрайт, 2025. — 132 с. — 

(Профессиональное образование). — 

ISBN 978-5-534-19251-3.  

2025 URL: https://urait.ru/bcode/565793 

9. Гамза, В. А.  Основы банковского 

дела: безопасность банковской 

деятельности : учебник для среднего 

профессионального образования / 

В. А. Гамза, И. Б. Ткачук, 

И. М. Жилкин. — 6-е изд., перераб. и 

доп. — Москва : Издательство Юрайт, 

2025. — 460 с. — (Профессиональное 

образование). — ISBN 978-5-534-16673-

6. 

2025 URL: https://urait.ru/bcode/566074 

Дополнительная литература 

1. Банковское дело : учебник для 

среднего профессионального 

образования / Н. Н. Мартыненко, 

О. М. Маркова, О. С. Рудакова, 

Н. В. Сергеева ; под редакцией 

Н. Н. Мартыненко. — 3-е изд., испр. и 

доп. — Москва : Издательство Юрайт, 

2025. — 524 с. — (Профессиональное 

образование). — ISBN 978-5-534-16709-

2.  

2025 URL: https://urait.ru/bcode/568548 

2. Гамза, В. А.  Безопасность 

банковской деятельности : учебник для 

вузов / В. А. Гамза, И. Б. Ткачук, 

И. М. Жилкин. — 6-е изд., перераб. и 

доп. — Москва : Издательство Юрайт, 

2025. — 460 с. — (Высшее 

2025 URL: https://urait.ru/bcode/560284 

https://urait.ru/bcode/561958
https://urait.ru/bcode/565793
https://urait.ru/bcode/566074
https://urait.ru/bcode/568548
https://urait.ru/bcode/560284


образование). — ISBN 978-5-534-16672-

9 

3. Банковское дело : учебник для 

среднего профессионального 

образования / Н. Н. Мартыненко, 

О. М. Маркова, О. С. Рудакова, 

Н. В. Сергеева ; под редакцией 

Н. Н. Мартыненко. — 3-е изд., испр. и 

доп. — Москва : Издательство Юрайт, 

2025. — 524 с. — (Профессиональное 

образование). — ISBN 978-5-534-16709-

2.  

2025 URL: https://urait.ru/bcode/568548 

4. Алексеева, Д. Г.  Банковское 

право. Банковский вклад и банковский 

счет. Расчеты : учебное пособие для 

среднего профессионального 

образования / Д. Г. Алексеева, 

С. В. Пыхтин, Р. З. Загиров ; 

ответственные редакторы 

Д. Г. Алексеева, С. В. Пыхтин. — 2-е 

изд., перераб. и доп. — Москва : 

Издательство Юрайт, 2025. — 270 с. — 

(Профессиональное образование). — 

ISBN 978-5-534-21015-6.  

2025 URL: https://urait.ru/bcode/559156  

 

 

4.2.2. Интернет-ресурсы 

1. Научная библиотека ВлГУ - Режим доступа http://library.vlsu.ru/ -. 

2. Электронный ресурс Банка России - Режим доступа http://www.cbr.ru 

3. Справочно-правовая система «КонсультантПлюс» - Режим доступа 

http://www.consultant.ru 

4. Образовательная платформа для вузов и ссузов - Режим доступа 

https://urait.ru/ 

5. Единая межведомственная информационно-статистическая система 

(ЕМИСС) Информационный банковский портал «Банки ру» – Режим доступа: 

https://www.banki.ru/ 

6. Сайт «Кредиты», ознакомление с условиями кредитов коммерческих банков: 

https://credits.ru/ 

7. Ассоциации российских банков. – Режим доступа: https://www.arb.ru/ 

8. Министерство внутренних дел Российской Федерации. – Режим доступа: 

https://мвд.рф/ 
9 . Федеральная налоговая служба. – Режим доступа: https://www.nalog.gov.ru/rn77/ 

https://urait.ru/bcode/568548
https://urait.ru/bcode/559156
http://library.vlsu.ru/
http://www.cbr.ru/
http://www.consultant.ru/
https://urait.ru/
https://www.banki.ru/
https://credits.ru/
https://www.arb.ru/
https://мвд.рф/
https://www.nalog.gov.ru/rn77/

